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INQUERITO CIVIL N° 14.0214.0001730/2020-5

AREA: SAUDE PUBLICA

ASSUNTO: APURACAO DE POSSIVEIS IRREGULARIDADES NO
FUNCIONAMENTO DO SHOPPING BOTUCATU PELO SISTEMA DE DRIVE
THRU INTERNO

INTERESSADOS:
SHOPPING BOTUCATU
PREFEITURA MUNICIPAL DE BOTUCATU

Trata-se de inquérito civil instaurado de oficio por esta
Promotoria de Justica, para a apuracao de possiveis irregularidades no funcionamento
do Shopping Botucatu pelo sistema de drive thru interno.

Apbs a elaboracdo da portaria, sobreveio registro do
procedimento e requisi¢éo de informacdes ao representante legal do estabelecimento e
ao Senhor Prefeito Municipal, as quais foram prestadas dentro do prazo concedido.

O Shopping, através de seu representante, salientou que em
respeito e consideracdo ao Ministério Publico do Estado de Sdo Paulo tomou a deciséo
de encerrar a operacao de drive thru interno, embora considere a medida amparada pelas
deliberacdes do comité do Governo Estadual. Ademais, apresentou um rol de medidas
adotadas para assegurar a saude e seguranca de todos seus clientes, lojistas e
colaboradores. A resposta veio instruida com documentos.

O Municipio afirmou que o shopping possui alvara de

funcionamento regular, sendo que sob o0 aspecto técnico o drive thru ndo fere norma
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alguma, j& que ndo ha cobranca de qualquer valor que tenha fato gerador de imposto ou
taxa. Salientou que entregas delivery sdo permitidas pelo Governo do Estado, mas que,
conforme matéria jornalistica que junta, foi encerrado o0 método de entrega interno.

E o breve relato.

Conforme amplamente noticiado na imprensa regional,
nacional e até mesmo em alguns canais de televisdo do exterior, no ultimo dia 02 de
julho o Shopping Botucatu passou a permitir o ingresso de veiculos no interior do
estabelecimento, a fim de realizar entregas de vendas online.

Pelo inusitado sistema implantado, os consumidores
poderiam formalizar suas compras de mercadorias das lojas do local através do site do
empreendimento ou outros canais digitais e em seguida retirariam os produtos na prépria
loja, através do ingresso com seus automaoveis no interior do shopping, que possui planta
exclusivamente térrea e largos corredores. Em suma, um drive thru interno.

Diante da surpresa provocada pela inovagdo, esta
Promotoria de Justica optou de inicio pela instauracdo deste inquérito civil, visando
colher melhores substratos para uma subsequente acao civil publica, ja que Botucatu,
que pertence a area regional de saude de Bauru, esta classificada atualmente na fase
VERMELHA do Plano Séo Paulo de retomada da economia e flexibilizacdo da

quarentena instituida pelo Decreto Estadual n® 64.881/2.020, gue determina a suspensao

do atendimento presencial ao publico em estabelecimentos comerciais e shopping

centers, durante a pandemia da Covid-19.

Ao prestar suas informag6es, 0 Shopping Botucatu noticiou
0 encerramento da operacdo de drive thru interno, embora considere que a medida
possua amparo regulamentar.

Entretanto, tenho que inovagéo, ao contrario, conquanto bem

intencionada, afronta diretamente a norma estadual, que proibe expressamente o

atendimento presencial ao publico dentro de shopping centers, e ndo apenas dentro das
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lojas de shopping centers, de modo que a circulagcdo nos corredores é vedada aos
consumidores, sendo irrelevante se andando ou de carro.
Assim, através do Decreto Estadual n°® 64.881, de 22 de
marco de 2.020, foi instituida a quarentena no Estado de S&o Paulo, inicialmente até 7
de abril, posteriormente prorrogada até o dia 14 de julho de 2.020. De interesse para a
apreciacdo da matéria em andlise, deve-se destacar o artigo 2°, inciso |, do seguinte teor:
Artigo 2° - Para o fim de que cuida o artigo 1° deste decreto, fica
suspenso:

| - 0 atendimento presencial ao publico em estabelecimentos comerciais

e prestadores de servicos, especialmente em_casas noturnas, “shopping centers”,

galerias e estabelecimentos congéneres, academias e centros de ginastica, ressalvadas

as atividades internas; (grifei).

Ademais, ndo se pode desconsiderar o risco de colisdes
dentro do local ou choques com vitrines, além de possivel concentracdo cumulativa de
gés carbonico no interior, com inegaveis riscos a satde dos consumidores e dos proprios
funcionarios do estabelecimento, nada obstante a medicdo realizada pelo

empreendimento em apenas um dia. H& ainda ao menos uma, importantissima diga-se

de passagem, irregularidade administrativa, consistente na auséncia de aprovacdo dos
Bombeiros.

Pois bem. Diante da substituicdo das entregas, que passaram
do lado interno para o externo, a situacdo se regularizou, ndo mais havendo a
necessidade de propositura de acéo civil pablica.

De fato, como ja citado na portaria de instauracdo deste
procedimento, a Deliberacdo 2, de 23/3/20, do Comité Administrativo Extraordinario
Covid-19 do Governo Estadual, admite servigos de entrega (delivery ou drive thru) por

estabelecimentos comerciais, mas em shopping centers tal conduta pode ser feita apenas

em seus respectivos estacionamentos, posto que ha vedacéo de circulacdo na area interna

ao publico.
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E certo que a referida deliberagdo ndo cita impedimento &
entrada de veiculos dentro de centro de compras. Mas essa norma € inferior ao decreto
estadual, que, como mencionado, proibe de maneira cristalina a entrada de
consumidores dentro de shopping centers, ndo importando o meio de locomogao
utilizado.

A medida inovadora do Shopping Botucatu ndo causou dano
ou prejuizo passivel de reparacdo difusa e nem héa indicios de ma-fé. Ao contrario
pareceu mais uma tentativa de superar as dificuldades por que passam 0s comerciantes
do empreendimento, além de uma demonstracdo inequivoca da capacidade humana em
superar obstaculos através da sua criatividade.

Os estudos juntados demonstraram que varias precaucées
foram adotadas.

Ante todo o exposto, ndo mais vislumbrando elementos e
fundamentos para a propositura de demanda judicial, promovo o arquivamento desde
inquérito civil.

Proceda-se as anotacdes e comunicac@es de praxe, inclusive
atraves do sistema SIS MP INTEGRADO, na forma da Resolucdo n° 665/2010 — PGJ-
CGMP.

Apbs, cientifique-se os interessados, através da remessa de
copia desta manifestagéo.

Enfim, encaminhem-se os autos, com urgéncia, ao Egrégio
Conselho Superior do Ministério Publico para exame e deliberacéo, nos termos do artigo
9° e paragrafos da Lei n® 7.347/85 e artigo 100 da Resolucéo n° 484/06 — CPJ.

Botucatu, 07 de julho de 2020.

Paulo Sérgio Abujamra

Promotor de Justica
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